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Tema: Visita de acompafamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)
Secretaria Distrital de Salud.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y
ASEGURAMIENTO

INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL

Obietivo Fecha: 26
) de Marzo_del afio 2026
Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion  |_Orientacion () Acompariamiento ( )
Otro ( X ) Seguimiento
Realizar visita de . . - -
acompafiamiento y Modalidad: | Presencial ( X ) Virtual ( ) Mixta ()

fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia de
la IPS Hospital Santa Clara,
como parte de la estrategia
GAMA.

Lugar: Hospital Santa Clara

Hora Inicio: 12:00 pm a Hora Fin: 16:00 pm

Notas por: Laura Carolina Torres

Préxima Reunion: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Siendo las 12:00 Pm se da inicio a la visita de acompanamiento al Hospital de Santa Clara se lleva a cabo con el
objetivo de evaluar y mejorar la atencidn en los servicios de hospitalizacién adultos, pediatria, Urgencias y unidad
de cuidados intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la
presion asistencial generada por la situacion epidemiologica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaré inicialmente alerta amarilla
en los servicios de urgencias, hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes,
coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad instalada.

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediatrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de
hospitalizacion y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemioldgica activa.

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital.
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e PRESENTACION PARTICIPANTES

Pedro Gonzalez : Lider Hospital Santa Clara
Laura Torres : Profesional Especializado DUES
Personal de Referencia

Personal de Trabajo social

Autorizaciones

Grupo de PHD

1: OCUPACION : Hospital Santa Clara

Camas
SERVICIOS Cgeacidad Funcionales | Ocupada e de_ nelliEere
por REPS ocupacion por camas /
colchon
Urgencias 0
Adulto 71 71 84 118% NA
Medicina
Interna en 0 0 24 N/a N/A
Urgencias
Quirurgico
en 0 0 16 N/a N/A
Urgencias
Psiquiatrico
en 0 0 31 N/a N/A
Urgencias
Urgencias o
Pediatria 10 10 8 80% N/A
General 130 93 91 97% 37
Adultos
Quirurgico 29 29 29 100% 1%
Medicina 101 64 62 96% 57
nterna
General
Pediatria 19 19 13 68% NA
Cuidado
Intensivo 1%
Adulto 24 24 22 91%
Cuidado
Intensivo 75% N/A
Pediatrico 8 8 6
Cuidado
Intensivo N/A
Adulto 7 7 7 100%
Cuidado
Intermedio N/A
Pediatrico 7 7 7 63%
Salud
Mental 5%
ADULTOS 53 53 53 100%
TOTAL
SANTA 15%
CLARA 249 212 204 96%
PHD SCO NA
NA NA 43
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CMB SCO

NA

NA 12

NA

2: Pacientes con remision y/o traslados redondos pendientes:

La Ips reporta 47 remisiones pendientes ,se realiza la respectiva gestion

FECHA NOMBRE NUMERO NOMBRE SERVICIO
RADICACION DOCUMENTO PAGADOR SOLICITADO
OBSERVACION
FREDY
29/01/2026 | GALINDO 80761711 SANITAS CRONICOS PENDIENTE
LUIS
EDUARDO
21/02/2026 | DIAZ 1127387797 NUEVAEPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
SANTIAGO
CACERES
5/03/2026 | GONZALEZ 1096818080 NUEV EPS CXVIA AEREA PENDIENTE
NANCY
COROMOTO
6/03/2026 | PENA VENS5430971 FFDS HEMATOLOGIA PENDIENTE
LUIS
ALEJANDRO
COLMENARES CAPITAL CONTRAREMISION
6/03/2026 | RODRIGUEZ 1023909773 SALUD USM PENDIENTE
VICTOR
13/03/2026 | VARGAS 11001NN000015009 | FFDS NEURO CX PENDIENTE
ANDRES
FELIPE
15/03/2026 | PEREZ 1067961693 NUEVA EPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
ANGIE
LORENA SALUD CONTRAREMISION | AUTORIZADO
16/03/2026 | RODRIGUEZ 1234188742 TOTAL USM EN IPS
GERADO CAPITAL AUTORIZADO
16/03/2026 | SUAREZ 19444980 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
RONALD CAPITAL AUTORIZADO
16/03/2026 | MEDINA 1000616887 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
JUAN CAMILO CAPITAL AUTORIZADO
17/03/2026 | PUENTES 1012344362 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
IVAN DAVID
MARIN CAPITAL AUTORIZADO
18/03/2026 | MENDOZA 1022950914 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
IAN CAMILO CAPITAL SALUD MENTAL
18/03/2026 | RAMOS 1016114951 SALUD PEDIATR PENDIENTE
DIEGO ACEPTADO EN
SEBASTIAN UT SALUD
19/03/2026 | DIAZ 1000063898 COMPENSAR | SALUD MENTAL MENTAL
NATALIA MANEJO
19/03/2026 | RODRIGUEZ | 52792388 FAMISANAR | INTEGRAL PENDINETE
JOSE CAPITAL AUTORIZADO
20/03/2026 | VANEGAS 79384385 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
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YUBER
ALBEIRO

20/03/2026 | MOLINA 1077941461 FAMISANAR | SALUD MENTAL PENDIENTE
SEBASTIAN

20/03/2026 | LONDONO 1000773588 FAMISANAR | DIALISIS DIARIA EFECTIVO
NORBEY

21/03/2026 | LATORRE 1007185603 CAPITAL SALUD MENTAL PENDIENTE
ALAN

21/03/206 | GUALDRON 1115871100 CAPRESOCA | QUEMADO PENDIENTE
ROSALBA CAPITAL

22/03/2026 | RODRIGUEZ | 52167995 SALUD UROLOGIA PENDIENTE
HENRY
ENRIQUE

23/03/2026 | FLOREZ VEN19578191 FFDS ONCOLOGIA PENDIENTE
HECTOR

23/03/2026 | MURILLO 19299004 NUEVA EPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
SANDRA
MILENA CAPITAL AUTORIZADO

23/03/2026 | MARTINEZ 52368931 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
JUAN DAVID SALUD ACEPTADO EN

23/03/2026 | DE LUQUE 1143235869 TOTAL SALUD MENTAL EMANUEL
HENRY CAPITAL

24/03/2026 | PARDO 79966453 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
JULIAN SANA SALUD SALUD MENTAL

24/03/2026 | LOPEZ 1024534413 TOTAL PEDIATR EGRESO
VICENTA
LAVERDE

24/03/2026 | ORDONEZ 41469167 FAMISANAR | TROMBECTOMIA PENDIENTE
OSWALDO DE CAPITAL

24/03/2026 | JESUS LOPEZ | LUZ SALUD HEMATOLOGIA PENDIENTE
MARIA
TERESA CAPITAL INTEGRAL

24/03/2026 | TORRES 41340908 SALUD HEMATOLOGIA PENDIENTE
HELBERT

24/03/2026 | MERCHAN 1014248771 NUEVA EPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
YEFRIN

24/03/2026 | FONTALVO 1084727514 NUEVA EPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
MADELYS

24/03/2026 | TOVAR 1238344906 COOSALUD | SALUD MENTAL PENDIENTE

ACEPTADO EN

24/03/2026 | alicia burbano | 59669285 capital oclusion de vasos IDC
ANGIE
LORENA AUTORIZADO

25/03/2026 | RODRIGUEZ 1234188742 s total ginecoloigia EN IPS
luz marina

25/03/2026 | patifo 33960011 pijaos neurocirugia PENDIENTE
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HOY VISITO
COMPENSAR Y
EL SERVICIO
NO DIERON
INFORMACION
SOBRE
HISTORIA
CLINICAY
LABORATORIOS
, FUNCIONARIA
OSCAR DIANA
EDUARDO SABOGAL DE
25/03/2026 | NARANJO 79759756 COMPENSAR | PHD COMPENSAR
GLORIA
CABRERA ATENCION
25/03/2026 | MEDINA 41597771 FAMISANAR | ENEFERMERIA PENDIENTE
NEFTALI
MURILLEJO CAPITAL
25/03/2026 | TAFUR 5814299 SALUD CRONICOS PENDIENTE
ROCIO
NEGRET
25/03/2026 | CABRERA 39714498 FAMISANAR | TROMBECTOMIA PENDIENTE
LUIS MIGUEL
CAAMANO UNIDAD SALUD
25/03/2026 | BERROCAL 1193550211 MUTUAL SER | MENTAL PENDIENTE
SEBASTIAN CAPITAL
25/03/2026 | CARDOZO 1140920055 SALUD CXVASCULAR PENDIENTE
JUAN DAVID
DE LUQUE SALUD
25/03/2026 | AYALA 1143235869 TOTAL INTERMDIO PENDIENTE
CARLOS
DAVID
25/03/2026 | FLOREZ 1016945259 COMPENSAR | UCI PENDIENTE
RONALD
EMIRSON CAPITAL
25/03/2026 | BEDOYA 14397190 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
ROSALBA CAPITAL NEFROSTOMIA
25/03/2026 | RODRIGUEZ | 52167995 SALUD PERCUTANEA PENDIENTE
ALLEN CAPITAL
25/03/2026 | TORRES 1034280158 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
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3 : Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural

domiciliaria (PHD) PEDIATRIA + ADULTOS

Se capta 2 pacientes , pendiente definir por médico especialista y/o hospitalarios (Pertinencia medica) ,para

presentar como PHD

NOMBRES Y | FECHA DE
No CAMA | DOCUMENTO APELLIDOS | INGRESO EPS EDAD DX | DESCRIPCION
ENFERMEDAD
PULMONAR
OBSTRUCTIVA
CRONICA CON
MIGUEL 65 Arios / 0 EXACERBACION
ANGEL DIAZ PGP CAPITAL | Meses /9 AGUDA, NO
URGAO019 | 79254871 RINCON 24/03/2026 SALUD EPS Dias J441 | ESPECIFICADA
ENFERMEDAD
PULMONAR
JOSE 69 Afios / 7 OBSTRUCTIVA
MANUEL PGP CAPITAL | Meses / 3 CRONICA, NO
URGEOQ72 | 19287196 SOSA ROZO | 24/03/2026 SALUD EPS Dias J449 | ESPECIFICADA

La referente de Phd indica 0 pacientes aceptados para modalidad extramural domiciliaria

Referencia informa que tiene 1 paciente para PHD pendiente para gestion

FECHA NOMBRE NUMERO NOMBRE SERVICIO
RADICACION DOCUMENTO | PAGADOR SOLICITADO
OBSERVACION

FREDY

29/01/2026 | GALINDO 80761711 SANITAS CRONICOS PENDIENTE
OSCAR
EDUARDO

25/03/2026 | NARANJO 79759756 COMPENSAR | PHD PENDIENTE
NEFTALI
MURILLEJO CAPITAL

25/03/2026 | TAFUR 5814299 SALUD CRONICOS PENDIENTE

4: Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

En Hospital Santa clara se identifican 15 pacientes pendientes para oxigeno domiciliario
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FECHA CONTINUA

EMISION EN MANEJO
NOMBRE TIPO DE ’ ORDEN MEDICO Sl /
PACIENTE DOCUMENTO | DOCUMENTO | EAPB SERVICIO DIAGNOSTICO | MEDICA NO
IVAN
RICARDO
AGUDELO CcC 1077940419 | FAMISANAR | SANTA LUCIA 68 | J449 20/03/2026 PENDIENTE
EMMA MARIA CAPITAL
NIEVES cC 28478189 | SALUD SANTA INES 106 J449 24/03/2026 PENDIENTE
ADELA
OVALLE CAPITA
BOLANOS CcCc 21130711 | SALUD SANTA INES 106 J449 24/03/2026 PENDIENTE
OPOCUE CAPITAL SAN RAFAEL 1
RAMOS EVA | CC 41499079 | SALUD CAMA 019 1130 24/03/2026 PENDIENTE
BRITTANYS
BETZABETH
DURAN CAPITAL
NUNEZ RC 1079188569 | SALUD PEDIATRIA J129 21/03/2026 PENDIENTE
KIRMAN
URIEL
AGUIRRE CAPITAL SAN RAFAEL 1
TORRES cC 1053797630 | SALUD CAMA 017 J90X N185 24/03/2026 PENDIENTE
NANCY
SANCHEZ SAN RAFAEL
ARRIETA CcCc 41692235 | NUEVA EPS | CAMA 13 J449 14/03/2026 PENDIENTE
CRISTIAN
ANDERSON
RODRIGUEZ CAPITAL QUIRURGICOS
GALINDO CcC 1023884036 | SALUD CAMA 120 T913 17/03/2026 PENDIENTE
MAIRA SOFIA HOSPITALIZACION
DOMINGUEZ CAPITAL PEDIATRIA CAMA
VILLA Tl 1056783735 | SALUD 08 J180 18/03/2026 PENDIENTE
LIAM INTERMEDIOS
PIAMONTE FAMISANAR | PEDIATRIA CAMA
GONZALEZ RC 1255518471 | C -2 18/03/2026 PENDIENTE
FAUSTINO
BERNAL
GARCIA cc 361009 | NUEVA EPS | URGENCIAS 1679 19/03/2026 PENDIENTE
AURELIO
SANABRIA CAPITAL
FERNANDEZ | CC 11253530 | SALUD SANTA INAS 90 J449 20/03/2026 PENDIENTE
ANA SOFIA
VELEZ CcC 23805382 | NUEVA EPS | SANTA INES 111 J449 20/03/2026 PENDIENTE
ROSALBINA
ROJAS DE
RODRIGUEZ | CC 20108916 | NUEVA EPS | URGENCIAS 25 J159 20/03/2026 PENDIENTE
MARIA
TERESA CAPITAL SANTAI INES
TORRES CcC 41340908 | SALUD CAMA 98 J449 13/03/2026 PENDIENTE

5: Sequimiento a remisiones

Se realiza seguimiento a tramites como remisiones , oxigenos domiciliarios y phd de larga estancia

se
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deja en observacion en qué estado se en cuentran y los que ya tienen respuesta por parte de la EAPB se informa al
lider de la Unidad

FECHA NUMERO NOMBRE SERVICIO
RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO PAGADOR | SOLICITADO SEGLIMIENTIO
FREDY
20/01/2026 | FRD 80761711 | SANITAS CRONICOS PENDIENTE
LUIS
21/02/2026 | EDUARDO 1127387797 | NUEVAEPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
DIAZ
SANTIAGO
5/03/2026 | CACERES 1096818080 | NUEV EPS | CX VIA AEREA PENDIENTE
GONZALEZ
NANCY
6/03/2026 | COROMOTO | VEN5430971 FFDS HEMATOLOGIA | PENDIENTE
PENA
LUIS
ALEJANDRO CAPITAL CONTRAREMISION
6/03/2026 | Ao TR 1023909773 | AT v PENDIENTE
RODRIGUEZ
13/03/2026 | VICTOR 11001NN000015009 | FFDS NEURO CX PENDIENTE
VARGAS
ANDRES
15/03/2026 | FELIPE 1067961693 | NUEVAEPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
PEREZ
ANGIE SALUD CONTRAREMISION
16/03/2026 | LORENA 1234188742 | SAD “o PENDIENTE
RODRIGUEZ
GERADO CAPITAL
16/03/2026 | SURADS 19444980 | SAT 12 SALUD MENTAL | PENDIENTE
RONALD CAPITAL
16/03/2026 | oL E 1000616887 | oAl SALUD MENTAL | PENDIENTE
JUAN CAMILO CAPITAL
1710312026 | JIAN SAL 1012344362 | oAl SALUD MENTAL | PENDIENTE
IVAN DAVID CAPITAL
18/03/2026 | MARIN 1022950914 | SA L1 SALUD MENTAL | PENDIENTE
MENDOZA
IAN CAMILO CAPITAL SALUD MENTAL
1810312026 | A1 O/ 1016114951 | oAl SALD PENDIENTE
DIEGO
19/03/2026 | SEBASTIAN 1000063898 | COMPENSAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
DIAZ
NATALIA MANEJO
1910312026 | NOUA-t 27 52792388 | FAMISANAR | NANESO PENDIENTE
JOSE CAPITAL
20/03/2026 | YaN= s a 79384385 | St 00 SALUD MENTAL | PENDIENTE
YUBER
20/03/2026 | ALBEIRO 1077941461 | FAMISANAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
MOLINA
SEBASTIAN
20/03/2026 | SEEASTA 1000773588 | FAMISANAR | DIALISIS DIARIA | PENDIENTE
NORBEY
21/03/2026 | NOROEY 1007185603 | CAPITAL SALUD MENTAL | PENDIENTE
ALAN
2103206 [ALAN 1115871100 | CAPRESOCA | QUEMADO PENDIENTE
22/03/2026 | ROSALBA 52167995 | CAPITAL UROLOGIA PENDIENTE

RODRIGUEZ SALUD
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HENRY PENDIENTE
23/03/2026 | ENRIQUE VEN19578191 FFDS ONCOLOGIA
FLOREZ
HECTOR
23/03/2026 MURILLO 25| NUEVA EPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
SANDRA CAPITAL
23/03/2026 | MILENA 52368931 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
MARTINEZ
ACEPTADO
23/03/2026 ‘lJ)LéAL'\lugﬁ\QD 1143235869 'Sl'é‘l}l:\EL) SALUD MENTAL EN CLINICA
EMANUEL
HENRY CAPITAL
24/03/2026 PARDO 79966453 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
JULIAN SANA SALUD SALUD MENTAL
24/03/2026 LOPEZ 1024534413 TOTAL PEDIATR PENDIENTE
VICENTA
24/03/2026 | LAVERDE 41469167 | FAMISANAR | TROMBECTOMIA PENDIENTE
ORDONEZ
OSWALDO DE CAPITAL
24/03/2026 JESUS LOPEZ SALUD HEMATOLOGIA PENDIENTE
MARIA
CAPITAL INTEGRAL
24/03/2026 | TERESA 41340908 SALUD HEMATOLOGIA PENDIENTE
TORRES
HELBERT
24/03/2026 MERCHAN 1014248771 | NUEVA EPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
24/03/2026 YEFRIN 1084727514 | NUEVA EPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
FONTALVO
24/03/2026 !\I_/IOA\I?E;YS 1238344906 | COOSALUD | SALUD MENTAL PENDIENTE
24/03/2026 | alicia burbano 59669285 | capital oclusion de vasos PENDIENTE
ANGIE
25/03/2026 | LORENA 1234188742 | s total ginecoloigia PENDIENTE
RODRIGUEZ

6 :Cierre de la visita

Casos de Phd efectivos : 0
Pacientes captados para PHD : 2
Casos de PHD pendiente en referencia : 3

Egresos de Hospitalizacion: 4

Egresos de Urgencias: 5

Se realiza gestién de remisiones pendientes, a través de correos institucional Forms casos pendientes, solicitando
gestion y respuesta a los casos con remision.

Por otro lado, se encuentran camillas retenidas , se solicita colaboracion a médicos del servicio , sin disponibilidad
de camillas institucionales para ubicar pacientes de las moviles
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e COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

e El coordinador de Hospitalizacion realiza ronda y verificacion de pacientes posibles para servicio de
Hospitalizacion modalidad Extramural

e Continuar con el seguimiento de cada uno de los casos de oxigeno domiciliario y remisiones reportadas como
priorizadas el dia de hoy.

e Continuar la respectiva gestidon de los casos pendientes de remision, se escalan los casos a la EAPB para su
pronta respuesta gestion.

e Se deja como compromiso realizar busqueda Activa para servicio de Hospitalizacion modalidad Extramural
con todas las EAPB

e Se identifica en visita el servicio de Referencia tiene solicitudes de PHD de otras EAPB para PHD y no estan
siendo radicadas a las EPS

Se finaliza sesién sin novedad.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

Realizar la respectiva gestion de los
casos pendientes de remision

Hospital Santa Clara Continuo

Solicitud de PHD de todas las EAPB Hospital Santa Clara Continuo

Apoyar la gestidn de los casos pendientes | Equipo GAMA 26 de Marzo de 2026
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REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y B DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Pedro Ricardo Ildersantaclgra@sub Lider Hospital
1 ; redcentrooriente.gov
Gonzalez o Santa Clara
> Laura Caroli.na !.thorres@saIudcap 3057450350 DUES SDS e Gnartones
Torres Garcia ital.gov.co

Evaluacion y cierre de la reunién

. Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

No aplica
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